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Esta pesquisa visou examinar o acesso a justica no Brasil, concentrando-se nas questdes
complexas que envolvem a efetivagido dos direitos fundamentais dos cidaddos. O acesso a justica é um
elemento fundamental de um sistema juridico democratico e tem implica¢des profundas para a igualdade,
a justica social e a protecio dos direitos humanos. Foram investigadas as principais barreiras que
dificultam o acesso a justiga, incluindo obsticulos econdmicos, sociais e legais que limitam a capacidade
das pessoas de buscar sua protecio de direitos. A pesquisa também se concentrou na vulnerabilidade
social e nas disparidades no acesso a justi¢a, com uma anélise especial sobre grupos marginalizados.
Outro foco foi o funcionamento do sistema judicidrio brasileiro, identificando possiveis deficiéncias que
apresentem para a demora e a ineficiéncia na resolucido de litigios. As politicas piblicas relacionadas ao
acesso a justica também foram abordadas para avaliar seu impacto na melhoria do acesso e na promogio
da equidade. Buscou-se oferecer insights e recomendagdes para aprimorar o acesso a justica no Brasil,
confirmando a importincia dessa para fortalecer o Estado de Direito e garantir a aplicagdo igualitdria dos
direitos fundamentais, pretendeu-se contribuir para um entendimento mais profundo dessas questes e
servir como base para futuros estudos e desenvolvimento de politicas pablicas mais adequadas nessa area
fundamental do direito.

Palavras-chave: Acesso i Justica. Direitos Fundamentais. Barreiras Juridicas. Vulnerabilidade Social.
Sistema Judicidrio. Politicas Publicas.

This research aimed to examine access to justice in Brazil, focusing on the complex issues
that involve the realization of citizens' fundamental rights. Access to justice is a fundamental element of
a democratic legal system and has profound implications for equality, social justice and the protection of
human rights. The main barriers that hinder access to justice were investigated, including economic,
social and legal obstacles that limit people's ability to seek the protection of their rights. The research
also focused on social vulnerability and disparities in access to justice, with a special analysis of
marginalized groups. Another focus was the functioning of the Brazilian judicial system, identifying
possible deficiencies that lead to delays and inefficiency in resolving disputes. Public policies related to
access to justice were also addressed to assess their impact on improving access and promoting equity.
The aim was to offer insights and recommendations to improve access to justice in Brazil, confirming its
importance in strengthening the Rule of Law and ensuring the equal application of fundamental rights.
The aim was to contribute to a deeper understanding of these issues and serve as a basis for future
studies and development of more appropriate public policies in this fundamental area of law.

*Académico do 52 ano de Direito na Universidade de Gurupi-TO.
*Professor do Curso de Direito da Universidade de Gurupi-TO. Mestre em direito digital pelo UNIVEM - Marilia-
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Esta investigacién tuvo como objetivo examinar el acceso a la justicia en Brasil, centrdndose
en las complejas cuestiones que involucran la realizacién de los derechos fundamentales de los
ciudadanos. El acceso a la justicia es un elemento fundamental de un sistema juridico democratico y tiene
profundas implicaciones para la igualdad, la justicia social y la proteccién de los derechos humanos. Se
investigaron las principales barreras que obstaculizan el acceso a la justicia, incluyendo obsticulos
econdémicos, sociales y legales que limitan la capacidad de las personas para buscar la proteccién de sus
derechos. La investigacién también se centrd en la vulnerabilidad social y las disparidades en el acceso a
la justicia, con un andlisis especial de los grupos marginados. Otro foco fue el funcionamiento del sistema
judicial brasilefio, identificando posibles deficiencias que conducen a retrasos e ineficiencia en la
resolucién de disputas. También se abordaron politicas ptblicas relacionadas con el acceso a la justicia
para evaluar su impacto en la mejora del acceso y la promocién de la equidad. El objetivo era ofrecer ideas
y recomendaciones para mejorar el acceso a la justicia en Brasil, confirmando su importancia para
fortalecer el Estado de derecho y garantizar la aplicacién equitativa de los derechos fundamentales. El
objetivo era contribuir a una comprensién mas profunda de estas cuestiones y servir como instrumento.
base para futuros estudios y desarrollo de politicas publicas mis adecuadas en esta 4drea fundamental del
derecho.

Palabras clave: Acceso a la justicia. Derechos fundamentales. Barreras legales. Vulnerabilidad social.
Sistema judicial. Politicas ptblicas.

INTRODUCAO

O acesso a justi¢a é um dos pilares fundamentais de qualquer sociedade democratica e de
direito, desempenhando um papel central na garantia da igualdade, na promogio dos direitos
fundamentais e na manutengio do Estado de Direito. No contexto brasileiro, a questdo do acesso
a justica assume um significado ainda mais crucial, dada a diversidade de desafios econémicos,
sociais e juridicos que permeiam nossa sociedade.

Este estudo prop6s uma investigagio aprofundada sobre o acesso a justica no Brasil, com
o objetivo de compreender suas complexidades, desafios e perspectivas para a efetivacio dos
direitos fundamentais dos cidaddos. Em um pais marcado por contrastes socioecondémicos
acentuados e uma vasta gama de diversidades culturais e regionais, o acesso 2 justica é um tema
de interesse social, com amplas implica¢Bes para a constru¢io de uma sociedade mais justa e
equitativa.

A pesquisa se concentrou na anélise das barreiras que impedem o pleno acesso 2 justiga,
explorando fatores que vdo desde limitacdes econdmicas até obsticulos juridicos complexos.
Além disso, a vulnerabilidade social e as disparidades no acesso a justica foram objeto de
investigacdo, com especial atengio aos grupos marginalizados que enfrentam obsticulos

adicionais em sua busca pela justica.
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O funcionamento do sistema judicidrio brasileiro foi minuciosamente analisado,
identificando possiveis deficiéncias e gargalos que afetam a eficiéncia na resolugio de litigios.
Além disso, foi realizada uma avaliagio critica das politicas publicas relacionadas ao acesso a
justica, visando compreender o seu impacto na melhoria das condi¢es de acesso e na promogio
da equidade.

Este estudo pretendeu nido apenas diagnosticar os desafios existentes no acesso a justiga,
mas também oferecer recomendagdes préticas para aprimorar esse acesso e, assim, fortalecer os
fundamentos do Estado de Direito. A pesquisa buscou contribuir significativamente para o
debate publico académico e para o desenvolvimento de politicas mais eficazes no campo do
direito, ao reconhecer que a efetivacio dos direitos fundamentais é essencial para a construgio
de uma sociedade mais justa e inclusiva.

Com efeito, para a abordagem do tema, iniciou-se com delimitagio dos conceitos e
fundamentos do acesso 2 justiga, buscando compreender os direitos fundamentais e sua relagio
com o acesso a justiga.

Em seguida, apontou-se as barreiras ao acesso a justica, assim como a vulnerabilidade
social e o acesso 2 justiga.

Finalmente, foi abordado o sistema judicidrio brasileiro, sua estrutura e funcionamento,
as politicas publicas para o acesso a justi¢a no Brasil.

O método utilizado para desenvolver o estudo foi a pesquisa bibliografica, que consiste
em um método tedrico que retine o que tem se falado sobre o tema escolhido. Foi realizado a

partir de artigos cientificos, pdginas da web e sites.

2 ACESSO A JUSTIGA: CONCEITOS E FUNDAMENTOS

Quando ocorre uma violagdo de direitos e ndo h4d uma reparacio espontinea, o direito
processual intervém para que o Estado aplique a lei em casos especificos, mediante solicitagio.
Segundo Hor4cio Wanderlei Rodrigues (2016), a eficicia do processo requer um sistema capaz
de resolver conflitos de forma justa, assegurando o cumprimento da lei e atingindo os objetivos
sociais e politicos da jurisdi¢do.

O acesso 2 justica nio se limita apenas ao acesso ao Judicidrio, mas também inclui a
instrumentalizagio do direito processual para garantir esse acesso. E essencial que as normas

sejam concebidas, interpretadas e aplicadas de forma a promover a efetividade e o acesso a
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justica, fundamental em um sistema juridico moderno e igualitirio, conforme salientado por
Rodrigues (2016).

Embora o conceito de "acesso a justica" seja dificil de definir precisamente, conforme
observado por Mauro Cappelletti (1988), ele refere-se principalmente ao sistema pelo qual as
pessoas podem reivindicar seus direitos ou resolver litigios com o apoio do Estado.

Portanto, o acesso 2 justica deve ser o principio orientador do Estado contemporineo.
Para alcancar isso, o direito processual deve trabalhar para eliminar as desigualdades que
impedem esse acesso, enquanto a jurisdi¢do deve ser capaz de alcangar seus objetivos de maneira
efetiva.

Os principais desafios para o acesso a justiga, sejam eles de natureza juridica ou nio,
incluem a pobreza, a necessidade de assisténcia juridica e a demora na entrega da prestacdo
jurisdicional. A pobreza, em particular, é um obsticulo significativo, pois muitas pessoas nio
tém os recursos financeiros necessirios para cobrir os custos de um processo judicial, incluindo
honorérios advocaticios.

Além disso, conforme destacado por Rodrigues (2016), a dificuldade de acesso a justiga é
exacerbada pelo fato de que o principio constitucional da igualdade muitas vezes é aplicado de
forma meramente formal, sem considerar as disparidades sociais, econdmicas e culturais entre as
partes envolvidas. Isso significa que, na auséncia de igualdade substancial, a igualdade formal

por si sé ndo garante uma decisdo verdadeiramente justa.

2.1 Direitos Fundamentais e sua Relagio com o Acesso a Justica

Os direitos humanos basicos representam a principal salvaguarda para os cidaddos na
convivéncia social, tendo passado por intmeras lutas ao longo da histéria para serem
reconhecidos, culminando em sua consagracio nas constitui¢des escritas. A carta magna
(BRASIL, 1988) afirma que todo individuo possui direitos e garantias minimas para sua
existéncia, cabendo ao Estado asseguri-los, porém, na pritica, isso se mostra uma tarefa
complexa devido a negligéncia das autoridades estatais. Diante desse cendrio, surge a questdo: os
direitos fundamentais sio verdadeiramente aplicdveis ou sua consagracio na constitui¢io é
apenas um ideal inspirador?

Os direitos sdo estabelecidos em uma sociedade com o objetivo de promover a harmonia

nas rela¢Ges sociais, e todo individuo que faz parte desse contexto possui direitos e deveres, os
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quais devem ser seguidos de acordo com as normas vigentes no territério politico em que se
encontram. Esses direitos humanos adquiriram importincia tanto na doutrina quanto na
constitui¢io a partir do século X VIII, embora ji existissem no direito natural. Segundo Ferreira
Filho (2008), a doutrina dos direitos do homem, que é influente no constitucionalismo até os
dias de hoje, ¢, essencialmente, uma versio da doutrina do direito natural que j4 era evidente na
antiguidade.

A positivacio desses direitos trouxe intimeros beneficios, principalmente ao proteger o
individuo contra os excessos do governo e ao designar o préprio Estado como o garantidor de
todas as garantias basicas.

Como Ferreira Filho (2008) coloca, a finalidade dltima é proteger os direitos do homem
contra as a¢des do governo, com destaque para o poder legislativo e o poder executivo. O
objetivo imediato é educativo: conscientizar os individuos de seus direitos fundamentais,
lembrando-os da sua importincia.

A norma constitucional desempenha um papel crucial na protecio dos direitos do
cidaddo, atuando para garantir a inviolabilidade da liberdade, igualdade, direitos individuais e
sociais, bem como prevenir qualquer forma de abuso por parte de autoridades ou outros
cidaddos. A supremacia dessa norma em um Estado assegura que nenhuma outra lei possa
desrespeitar os direitos expressos nela, oferecendo a méxima prote¢io aos mesmos. Ao longo do
texto, sio apresentadas vérias garantias que o Estado deve fornecer a cada individuo de maneira
eficaz.

Segundo Ferreira Filho (2008), a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
trouxe uma significativa mudanga em relacdo ao regime anterior, especialmente no que diz
respeito aos principios que governam o pais, destacando-se a inclusio dos direitos fundamentais
do cidadio.

A constituicdo brasileira (Brasil, 1988) aborda os direitos humanos fundamentais de
acordo com trés geragdes, cada uma relacionada a diferentes bens juridicos:

No capitulo referente aos direitos e deveres individuais e coletivos, encontram-se os
direitos de primeira geragio, juntamente com as garantias. Os direitos econdmicos e sociais,
caracteristicos da segunda geracdo, sio abordados no capitulo subsequente. J4 a terceira geragio é
representada principalmente pelo direito ao meio ambiente, considerado um direito solitédrio

dentro da constituicdo, conforme destacado por Ferreira Filho (2008). Esses direitos de
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solidariedade visam promover a qualidade de vida das pessoas e englobam os chamados direitos

de interesse difusos, como o direito ao meio ambiente.

3 BARREIRAS AO ACESSO A JUSTIGA

Os custos elevados enfrentados pelos litigantes em um processo judicial, juntamente com
os honorérios advocaticios e, em alguns casos, os pagamentos de sucumbéncia, tornam o acesso a
justica praticamente impossivel para uma parte que possui recursos financeiros limitados
(Piovesan, 2019).

Cappellette e Garth (1988) fizeram uma critica contundente ao sistema judici4rio das
sociedades mais modernas, apontando que, embora o Estado arque com os salirios dos juizes e
do pessoal auxiliar, além de fornecer os prédios e outros recursos necessirios para os
julgamentos, sio os litigantes que precisam suportar a maior parte dos demais custos
relacionados a resolugdo de um litigio, incluindo os honoririos advocaticios e algumas taxas
judiciais.

Conforme mencionado, tanto a Constituicio Federal de 1988 quanto o Cédigo de
Processo Civil introduziram importantes dispositivos relacionados ao acesso 2 justiga para os
economicamente hipossuficientes. Com o objetivo de facilitar o acesso a solugdes juridicas,
foram estabelecidas normas que garantem a assisténcia juridica gratuita para aqueles que
comprovem insuficiéncia de recursos.

O Artigo 52, inciso LXXIV, da Constituicio Federal de 1988 estipula que "O Estado
prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos”.

Em 2015, entrou em vigor o Novo Cédigo de Processo Civil, o qual incluiu os Artigos 98 e
102, com o objetivo de facilitar o acesso a justica para aqueles que demonstrarem nio ter
condi¢des de arcar com todas as custas judiciais sem comprometer seu sustento e o de sua
familia.

Além disso, foi estabelecido um conjunto de outras formas de acesso gratuito ao poder
judicidrio, tais como as Defensorias Publicas, os Nicleos de Praticas Juridicas, os Ministérios
Pdblicos e até mesmo por meio de advogados que prestam assisténcia gratuita. Adicionalmente,

foram criadas alternativas para a resolucdo de conflitos, como os Procons e os Centros

Judicidrios de Solucio de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs). *
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O sistema de justica brasileiro tem sido alvo de criticas devido & percepc¢io generalizada
de sua lentidio e, por vezes, injustica, conforme apontado por Enio Silva (2021). Ele argumenta
que simplesmente garantir amplo acesso a Justica, como exigido pela Constitui¢cdo Federal de
1988, nio é suficiente. O Estado tem a obrigacdo de fornecer uma justica rdpida, dentro do que é
considerado um prazo razoédvel para a duracdo do processo. Se o sistema judicial ndo consegue
garantir essa rapidez, o Estado nio pode permanecer passivo, pois estaria infringindo um
principio constitucional. Portanto, a esfera publica competente deve tomar medidas para
garantir a rapidez no trimite processual.

A diversidade de demandas apresentadas diariamente no sistema de justica nacional
resulta em um congestionamento significativo de processos. Além disso, a burocracia inerente
ao processo judicial e aos servicos cartordrios frequentemente contribui para a lentiddo dos
procedimentos, levando a consequéncias graves, especialmente em relacdo a prescrigio,
principalmente no 4mbito da justiga criminal. A morosidade do sistema judicial em concluir os
processos resulta na nio aplicagdo de penas, o que gera uma sensagio de injustica generalizada
(Carvalho; Aquino, 2024).

No entanto, com a implementacio do Novo Cédigo de Processo Civil, o legislador
enfatizou que a responsabilidade pela celeridade do processo nio recai apenas sobre o sistema
judicidrio, mas também sobre as partes envolvidas na demanda, conforme estipulado no Artigo
62 do CPC/2015. Este artigo estabelece que todos os sujeitos do processo devem cooperar entre si
para garantir uma decisdo de mérito justa e efetiva dentro de um prazo razodvel.

Além das questdes processuais, existem barreiras socioeducacionais que afetam o acesso a
justica. O descaso geral com a educagio, especialmente entre as camadas mais pobres da
sociedade, resulta em uma falta de compreensio sobre os direitos violados e os recursos
disponiveis para resolver as demandas legais. Como observado por Horidcio Wanderley
Rodrigues (2016), a faléncia da educagio nacional, a falta de comprometimento dos meios de
comunica¢do com a informacdo e a escassez de institui¢des oficiais para prestar assisténcia
juridica prévia ou extraprocessual sdo os principais pontos de estrangulamento nesse aspecto.

A falta de informagdes sobre os direitos e os meios de solugio de conflitos, especialmente
devido 4 deficiéncia da educagio nacional e i falta de compromisso dos meios oficiais de
comunica¢io em promover politicas ptblicas abrangentes para orientar os cidaddos sobre seus

direitos e as opcdes disponiveis para resolver conflitos, é destacada (Carvalho; Aquino, 2024).
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Apesar dos esforcos do sistema judicidrio em orientar os cidadios, por meio de iniciativas
como a justica itinerante, e de disponibilizar recursos de informagio, como websites e redes
sociais, esses esforcos sdo considerados insuficientes para informar e orientar adequadamente a
populagio.

Diante da crise enfrentada pelo sistema judicidrio brasileiro, foi considerada necesséria a
implementacio de outros métodos de composicio e resolugio de conflitos, a fim de evitar o
colapso do sistema judiciario.

Como resposta a essa situagio, foram criados métodos alternativos de solucio de
conflitos no sistema juridico nacional, destacando-se a conciliagio, a arbitragem e a
desjudicializacdo, conhecida como "sistema de multiportas de Justica”. No entanto, esses
métodos ainda s3o pouco utilizados pelos profissionais do direito.

Conforme observado, o sistema de justica brasileiro tem sido alvo de criticas devido 4 sua
grande lentidio e as barreiras no acesso a justica em sua totalidade, exacerbadas pelo acimulo
significativo de processos sem resolucdo. Em resposta a essa lacuna, o sistema de justiga
implementou outras alternativas, conhecidas na doutrina como o sistema multiportas, para
ajudar a aliviar o congestionamento do judicidrio e facilitar a resolucdo de conflitos por meio de
métodos alternativos, tais como conciliagdes, juizo arbitral e desjudicializacio em situacdes
especificas. Essas medidas foram adotadas com o objetivo de proporcionar uma composigio

entre as partes interessadas de forma simples e rdpida.

3.1 Vulnerabilidade Social e Acesso 4 Justica

Segundo Chaim Perelman (2005), a questdo da justica no Brasil tem sido abordada hi
muito tempo, mas tentar categorizar a vulnerabilidade, assim como fazer isso com a justica, é
ilusério. De acordo com Perelman, a nogio de justica pode ser vista como algo que transita por
seis cendrios distintos, sem se esgotar completamente: (1) a cada qual a mesma coisa; (2) a cada
qual segundo seus méritos; (3) a cada qual segundo suas obras; (4) a cada qual segundo suas
necessidades; (5) a cada qual segundo sua posigio; e (6) A cada individuo conforme o que a
legislagdo lhe concede.

Segundo Elida Séguin (2022), do ponto de vista juridico, as minorias e os grupos
vulneriveis estdo relacionados, sendo estes dltimos aqueles que sofrem discriminagio e

intolerdncia. Ela destaca que ambos os grupos compartilham elementos comuns, pois as
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minorias sdo caracterizadas por ocupar uma posi¢io de nio dominagio no pais onde vivem,
enquanto os grupos vulnerdveis constituem um grande contingente numericamente. Portanto,
de acordo com a autora, ndo hd uma preocupagio em diferenciar muito claramente essas duas
categorias, uma vez que ambas sofrem discriminagio e intolerincia.

Observa-se que é essencial considerar as peculiaridades e diferencas nos conceitos e
compreensdes de justica, bem como as diferencas conceituais existentes nos préprios grupos
vulnerdveis, a fim de identificar os fatores que os colocam nessa categoria. Em um mundo
globalizado e pluralista, com diversas distin¢des culturais, é importante reconhecer que
coexistem individuos que compartilham elementos de identidade cultural que os diferenciam
dos grupos dominantes da sociedade. Portanto, é fundamental prestar atencio aos conceitos
sociais que possibilitam essa diversidade, e para isso, podemos recorrer ao filésofo e tedrico
politico Rousseau, que apresenta o conceito de pacto social em sua obra "O Contrato Social".

Rousseau argumenta que a criacdo do Estado visa proporcionar seguranca, denominada
liberdade civil, e que o homem perde sua liberdade natural em beneficio do social por meio desse
contrato. Nesse sentido, a busca pela justica dentro do embate conceitual de Rousseau sobre o
pacto social é abrangente e perene. No entanto, dentro desse contexto social, surge o
questionamento sobre a real necessidade e motivacio de diferenciar minorias de grupos
vulnerdveis. A auséncia de distingdo pode trazer prejuizos tanto para os individuos que sio
impedidos de exercer ou acessar seus direitos quanto para a sociedade em geral, afastando-a da
igualdade e justica. Diversos grupos podem ser considerados minorias, como afrodescendentes,

homossexuais, mulheres, povos indigenas, imigrantes, entre outros.

4 SISTEMA JUDICIARIO BRASILEIRO: ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO

O funcionamento do Poder Judicidrio ocorre por meio de instincias judicantes, cujo
objetivo é garantir a aplicagdo dos principios do devido processo legal, do contraditério e da
ampla defesa. Normalmente, a instincia inicial é o érgdo encarregado de examinar e decidir
sobre os processos submetidos ao sistema judicidrio em primeiro lugar. As decisdes tomadas
nessa instincia podem ser objeto de revisio pela instincia superior, composta por dérgdos
colegiados, proporcionando as partes envolvidas a oportunidade de terem a matéria

reexaminada. Isso representa a garantia do duplo grau de jurisdic3o.
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Além dos recursos, cabe as instincias superiores, em virtude de sua competéncia
) )
origindria, analisar certas acdes que sio apresentadas diretamente a elas, seja por causa da

matéria em questdo ou dos cargos ocupados pelas partes envolvidas.

Supremo Tribunal Federal

STF 11
&4 =
Justica : Justicas |——— Conselho Nacional de Justica CNJ
Comum | Especializadas
I ! I I I
Superior Tribunal : Tribunal Superior Tribunal Superior Superior Tribunal
de Justica 1 do Trabalho Eleitoral Militar
1
ST] 133 1 TST 27 TSE| 7 STM 15
1
Justica Justica !
Estadual Federal :
I I
Tribunais Trib. Regionais ib. i i i i i . .
de Justica Fede%ais ng T[:—:ELT::IS T"Eie':teog::i';a's Tribunais
Militares
Tls TRFs TRTs TREs
Juizes dos Juizes Juizes do Juizes Juizes
Estados e DF Federais Trabalho Eleitorais Militares

Conselho Nacional de Justica (2024).

A organizacdo do Poder Judicidrio se baseia na divisdo de competéncias entre os diversos
4rgdos que o compdem nos niveis estadual e federal.

A Justica Federal é composta pelos tribunais regionais federais e juizes federais, sendo de
sua atribuicdo julgar aces em que a Unido, as autarquias ou as empresas puablicas federais sejam
partes interessadas. H4 tanto a Justica federal comum quanto a especializada, que inclui as
Justicas do Trabalho, Eleitoral e Militar.

Compete a Justica Estadual o julgamento das agdes que nio se enquadram na
competéncia da Justica Federal, comum ou especializada, sendo, portanto, de competéncia
residual. Além disso, os estados possuem sua prépria Justica Militar, responsével por julgar os

crimes cometidos pelos policiais militares.

4.1 Politicas Publicas para o Acesso 4 Justiga no Brasil

Conforme destacado, as politicas publicas para o acesso a justica sio cruciais para a
efetiva consolidagio da democracia no Brasil, fundamentando-se nos principios da igualdade.
Elas buscam garantir igualdade de oportunidades, acessivel a todos, e igualdade de resultados,
oferecendo respostas justas tanto individual quanto socialmente. No entanto, tanto como
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principios quanto na pratica, essas politicas precisam ser expandidas e garantidas (Elida Séguin,
2022).

A alteragdo das politicas ptblicas para o acesso a justica estd ligada aos posicionamentos
de agentes politicos, profissionais juridicos, empresas, organizacdes e movimentos sociais,
visando 4 apropriacdo do direito e da justiga pelos cidaddos (Rodrigues, 2016).

E urgente uma reforma no Poder Judicidrio para implementar o controle juridico das
politicas publicas como condi¢io essencial para a efetivacio dos direitos sociais, econdmicos e
culturais no Brasil. Apesar dos mecanismos que ampliam o direito ao acesso 2 justica, eles ainda
sdo insuficientes diante da diversidade social brasileira (Ferreira Filho, 2008).

A emancipagio politica, social, moral e econdmica do povo, juntamente com os conceitos
de acessibilidade, empoderamento e cidadania, precisa fazer parte do cotidiano de todos os
cidaddos e da conscientizagdo das politicas publicas. A falta de politicas ptblicas direcionadas a
esses grupos e a falta de informacio na sociedade sio fatores que contribuem para a vitimizagio
dos vulneraveis de maneira geral (Perelman, 2005).

O objetivo geral deste estudo foi analisar diversas politicas ptblicas voltadas para a
inclusio social, que fazem parte da politica brasileira, dos direitos humanos dos grupos
vulnerdveis e do acesso destes a justiga.

Embora haja diversos obsticulos para a realizag¢do desse direito, hd sugestdes para sua
disseminagio, tais como:

Fornecer conhecimento sobre os direitos civis, politicos e sociais do cidaddo, de forma
geral, nas escolas ou em projetos educativos direcionados.

Humanizar a comunicagio e as formas de socializagdo entre os assistidos e os
atendimentos judiciais.

Garantir maior compreensio, conhecimento e melhor atendimento ao ptblico em todas
as reparticdes, instituicdes e acessos judiciais.

Capacitar todo o corpo juridico para melhor atendimento e comunicagio com quem busca
informacdes e direitos.

Disponibilizar Cartilhas Explicativas para a populagio sobre seus direitos e o acesso a
Defensoria Publica.

Criar cartilhas informativas sobre os servigos ptblicos e sobre a cidadania.
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Agilizar o andamento processual dos mais pobres, considerando as dificuldades e
barreiras que enfrentam.

Apesar dos esforgos, a desinformacio sobre cidadania e direitos persiste no século XXI.
A humaniza¢io na comunicacdo com o publico, seja no 4mbito judicial, trabalhista, ou
institucional, pelos profissionais responsdveis por garantir a igualdade de direitos para todos,
ainda enfrenta desafios de desigualdade e injustica.

A hipétese deste estudo foi baseada no contexto das trajetdrias sociais brasileiras, com o
objetivo de analisar a promocio e integracio social dos programas de inclusio social no Brasil,
especialmente a assisténcia judicidria. Todos os aspectos e caracteristicas foram devidamente
revisados e considerados.

Na pratica, as politicas ptblicas ainda nio se tornaram um exemplo de cidadania
plenamente exercida. No entanto, todos os cidaddos brasileiros precisam de informacdes sobre

seus direitos civis, politicos e sociais.

CONSIDERACOES FINAIS

O acesso 2 justiga é um componente essencial de uma sociedade democratica e de direito,
desempenhando um papel crucial na promogio dos direitos fundamentais dos cidaddos e na
manutencio do Estado de Direito. Neste estudo, exploramos profundamente os desafios, as
complexidades e as perspectivas relacionadas ao acesso 2 justica no Brasil, reconhecendo sua
importincia na constru¢io de uma sociedade mais justa e equitativa.

Ao longo da anilise, identificamos diversas barreiras que dificultam o pleno acesso a
justica, desde limitacdes econdémicas até obsticulos juridicos complexos. A vulnerabilidade
social e as disparidades no acesso a justica foram objeto de investigacio, destacando a
necessidade de politicas publicas eficazes para enfrentar esses desafios.

Observamos que, apesar dos esforcos empreendidos, as politicas ptblicas para o acesso a
justica ainda enfrentam desafios significativos, como a falta de informacdo e a desigualdade no
sistema judicidrio. No entanto, foram apresentadas sugestdes concretas para melhorar esse
cendrio, incluindo a promogio da conscientizacdo dos direitos, a humaniza¢io na comunicagio
com o publico e a agilizacdo do andamento processual.

Concluimos que é fundamental uma abordagem abrangente e coordenada para enfrentar

os obstaculos ao acesso 2 justi¢a no Brasil, envolvendo agentes politicos, profissionais juridicos,
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empresas, organizacdes e movimentos sociais. Além disso, enfatizamos a importincia de uma
reforma no Poder Judicidrio para garantir a efetivacdo dos direitos sociais, econdmicos e
culturais.

Em dltima anilise, este estudo busca contribuir para o desenvolvimento de politicas mais
eficazes no campo do direito, reconhecendo que o acesso a justica é fundamental para a

constru¢io de uma sociedade mais justa, inclusiva e democritica.
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